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Απαντήσεις επί διευκρινιστικών ερωτημάτων Διακήρυξης 2/2024  

(ΑΔΑΜ: 24PROC014696228, α/α ΕΣΗΔΗΣ 349990)  

 
Σε απάντηση των παρακάτω διευκρινιστικών ερωτημάτων που έχουν υποβληθεί και αφορούν τον 
ηλεκτρονικό διαγωνισμό για την ανάθεση υπηρεσιών ασφαλιστικής κάλυψης Αστικής Ευθύνης 
μελών Δ.Σ. και των Διευθυντικών Στελεχών της Ο.Α.Σ.Α. Α.Ε. έναντι τρίτων για ένα (1) έτος, 
διευκρινίζονται τα παρακάτω:  
 

Ερώτημα 1 

Το ασφαλιστήριο συμβόλαιο θα περιλαμβάνει, εκτός του πίνακα ασφάλισης & του λεκτικού 
ασφαλιστηρίου συμβολαίου των παραρτημάτων,  και τους γενικούς όρους που διέπουν όλες τις 
συμβάσεις της Εταιρίας μας (Νέοι γενικοί όροι), με ρητή αναφορά ότι θα αφορούν μόνο γενικά 
θέματα που διέπουν την ασφαλιστική σύμβαση και δεν έρχονται σε αντίθεση με τους γενικούς και 
ειδικούς όρους της διακήρυξης. Πρόσθετα τα αναφερόμενα για τα δικαιώματα 
εναντίωσης/υπαναχώρησης του Ασφαλισμένου θα υποστηρίζονται από το παρακάτω λεκτικό αντί 
της σχετικής αναφοράς στο παράρτημα Β της διακήρυξης.  
«ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΝΑΝΤΙΩΣΗΣ - ΥΠΑΝΑΧΩΡΗΣΗΣ 
Α. Παρέχεται στον Συμβαλλόμενο το Δικαίωμα Εναντίωσης για τυχόν παρέκκλιση του παρόντος 
ασφαλιστηρίου από την αίτηση για ασφάλιση. Για την άσκηση του Δικαιώματος, ο Συμβαλλόμενος 
πρέπει να συμπληρώσει και να αποστείλει με συστημένη επιστολή στα Κεντρικά γραφεία της 
Εταιρίας το Υπόδειγμα (Α) που βρίσκεται στο τέλος του Εντύπου Όρων Ασφάλισης, εντός ενός (1) 
μηνός από την ημερομηνία παραλαβής από αυτόν του ασφαλιστηρίου. 
Β. Σε περίπτωση που για οποιοδήποτε λόγο ο Συμβαλλόμενος δεν παρέλαβε έγγραφο με τις 
πληροφορίες που προβλέπονται από το άρθρο 150 του ν. 4364/2016 κατά τον χρόνο υποβολής της 
αίτησης για ασφάλιση ή παρέλαβε το παρόν ασφαλιστήριο χωρίς τους όρους Ασφάλισης, έχει 
Δικαίωμα Εναντίωσης, συμπληρώνοντας και αποστέλλοντας με συστημένη επιστολή στα Κεντρικά 
γραφεία της Εταιρίας το Υπόδειγμα (Β) που βρίσκεται στο τέλος του Εντύπου Όρων Ασφάλισης, εντός 

  δεκατεσσάρων (14) ημερών από την ημερομηνία παραλαβής από αυτόν του Ασφαλιστηρίου. 
Γ. Ο Συμβαλλόμενος στις ασφαλίσεις ζημιών με διάρκεια μεγαλύτερη του ενός έτους ή ο 
καταναλωτής στις συμβάσεις από απόσταση, εκτός των ανωτέρω δικαιωμάτων εναντίωσης, 
δικαιούται να υπαναχωρήσει από την παρούσα σύμβαση εντός δεκατεσσάρων (14) ημερών από την 
παραλαβή του Ασφαλιστηρίου, αποστέλλοντας στην Εταιρία συστημένη επιστολή.» 
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Παρακαλούμε για την αποδοχή σας. 

   Απάντηση : 

Η υποβολή συμπληρωματικών όρων (ήτοι Γενικών που διέπουν τις συμβάσεις του διαγωνιζόμενου 
οικονομικού φορέα) πέρα του αιτούμενου από τη διακήρυξη πίνακα ασφάλισης και ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου, δεν αποτελεί λόγο αποκλεισμού του διαγωνιζόμενου από τη διαγωνιστική διαδικασία, 
εφόσον δεν έρχονται σε αντίθεση με τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 που διέπουν τις Δημόσιες 
Συμβάσεις. 
Η αξιολόγηση όμως των υποβαλλόμενων εγγράφων για την αποδοχή τους ή μη αποτελούν 
αντικείμενο της Επιτροπής Αξιολόγησης του σχετικού διαγωνισμού. 
 
 
Ερώτημα 2 
Εφόσον η κάλυψη κατακυρωθεί στην Εταιρεία μας, θα χρειαστεί να υποβληθούν, πλήρως 
συμπληρωμένα και δεόντως υπογεγραμμένα Ερωτηματολόγιο D&O σύμφωνα με την πάγια πρακτική 
της αγοράς καθώς και έντυπο NCD-NMCD-D&O. Παρακαλούμε για τη σύμφωνη γνώμη σας. 
 
Απάντηση: 
Σε συνέχεια της κατακύρωσης της σύμβασης και την υπογραφή του σχετικού ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου, ορίζεται σύμφωνα με το άρθρο 6.1.1 της Διακ/ξης και κατά τα αναφερόμενα στο άρθρο 
216 του Ν. 4412/2016 αρμόδια Επιτροπή υπεύθυνη για όλα τα θέματα που προκύπτουν κατά την 
εκτέλεση του συμβατικού αντικειμένου, μεταξύ των οποίων και το αιτούμενο. 
Παρόμοιες δηλώσεις ή / και ερωτηματολόγια έχουν προσκομιστεί από τον Ο.Α.Σ.Α. προς την 
ασφαλιστική εταιρεία κατά τη διάρκεια όλων των προηγούμενων ετών στα οποία γινόταν χρήση 
παρόμοιας ασφαλιστικής κάλυψης. 
Συμπληρωματικά διευκρινίζεται ότι σύμφωνα με το άρθρο 2.1.4 της Διακ/ξης κάθε μορφής 
επικοινωνία μεταξύ Αναθέτοντα Φορέα και αναδόχου, θα γίνεται υποχρεωτικά στην ελληνική 
γλώσσα. 
 
 
Ερώτημα 3  

Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι το δικαίωμα τροποποίησης της σύμβασης κατά τη διάρκειά 
της (εδάφιο 4.5) ενεργοποιείται με προϋπόθεση την προηγούμενη σύμφωνη γνώμη του Αναδόχου 
και δεν ασκείται μονομερώς. 

 
Απάντηση : 
Σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο άρθρο 4.5 της Διακήρυξης η σύμβαση μπορεί να τροποποιείται 
κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης, μόνο σύμφωνα με 
τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 337 του ν. 4412/2016. 
Συμπληρωματικά διευκρινίζεται ότι κάθε τροποποίηση της παρούσας σύμβασης θα γίνεται μόνο 
εγγράφως και αμοιβαίως από τα δύο μέρη. 
 
 
Ερώτημα 4 
Για την τεχνική ικανότητα ζητείται να προσκομιστεί κατάλογος συμβάσεων συνοδευόμενος από 
βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης και σχετικά εντάλματα πληρωμής τους ή αντίγραφα συμβάσεων.  
Δεδομένου ότι αντίγραφα συμβάσεων δεν είναι εφικτό να δοθούν, ενώ τα εντάλματα πληρωμής των 
φορέων δεν κοινοποιούνται στον Οικονομικό Φορέα, παρακαλούμε για την επιβεβαίωσή σας ότι 
αρκεί να υποβληθούν μαζί με τις βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης και τα έντυπα πληρωμής που εκδίδει 
ο Οικονομικός Φορέας προς τον εκάστοτε Αναθέτοντα Φορέα. 
 
Απάντηση: 
Για την απόδειξη της τεχνικής και επαγγελματικής ικανότητας ως αυτή αναφέρεται στο άρθρο 2.2.6 
της διακήρυξης, προσκομίζονται ως αποδεικτικά μέσα τα αναφερόμενα στο άρθρο 2.2.9.2, σημείο 
Β4 έγγραφα. 
Ειδικά ως προς την απόδειξη εκτέλεσης παρόμοιου συμβατικού αντικειμένου, προσκομίζονται, είτε 
βεβαίωση καλής εκτέλεσης αν το αντικείμενο έχει ολοκληρωθεί, είτε βεβαίωση υλοποίησης αν είναι 
σε εξέλιξη, συνοδευόμενα είτε από τη σύμβαση είτε από ένταλμα πληρωμής τους. Επίσης, δεν 



 

χρειάζεται να προσκομιστούν τα αποδεικτικά έγγραφα για όλες τις συμβάσεις που θα αναφέρονται 
στον κατάλογο. 

 
Το θέμα της εμπιστευτικότητας των προσκομιζόμενων εγγράφων αναφέρεται στο άρθρο 2.4.2.3 της 
διακήρυξης και προκύπτει από το άρθρο 257 του Ν.4412/2016 όπου μεταξύ άλλων αναφέρεται ότι: 
 
“….3. Εφόσον ένας οικονομικός φορέας χαρακτηρίζει πληροφορίες εμπιστευτικές, λόγω ύπαρξης 
τεχνικού ή εμπορικού απορρήτου, στη σχετική δήλωσή του, αναφέρει ρητά όλες τις σχετικές 
διατάξεις νόμου ή διοικητικές πράξεις που επιβάλλουν την εμπιστευτικότητα της συγκεκριμένης 
πληροφορίας. 
4. Δεν χαρακτηρίζονται ως εμπιστευτικές πληροφορίες σχετικά με τις τιμές μονάδος, τις 
προσφερόμενες ποσότητες, την οικονομική προσφορά και τα στοιχεία της τεχνικής προσφοράς που 
χρησιμοποιούνται για την αξιολόγησή της”. 
 
Συμπληρωματικά διευκρινίζεται ότι το έντυπο πληρωμής που εκδίδει ο Οικονομικός Φορέας (ήτοι 
‘’Ειδοποίηση πληρωμής Ασφαλίστρων’’), δεν αποδεικνύει την εκτέλεση συμβατικού αντικειμένου. 
Επίσης, οι Αναθέτοντες Φορείς που ακολουθούν τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 αναφορικά με τις 
διαδικασίες σύναψης συμβάσεων, αναρτούν, στα πλαίσια της δημοσιότητας, τόσο τις συμβάσεις στο 
ΚΗΜΔΗΣ, όσο και τα εντάλματα πληρωμής στο ΚΗΜΔΗΣ και στη ΔΙΑΥΓΕΙΑ όπου είναι διαθέσιμα σε 
κάθε ενδιαφερόμενο. 
 
Σε κάθε περίπτωση, γίνεται χρήση από τον Α. Φ. σε περίπτωση που αυτό κριθεί απαραίτητο κατά τη 
διαδικασία αξιολόγησης, η δυνατότητα που ορίζεται από το άρθρο 310 του Ν.4412/2016 για 
προσκόμιση συμπληρωματικών εγγράφων. 
 
 

 

Ο Διευθύνων Σύμβουλος του Ο.Α.Σ.Α. 

Γεώργιος Σπηλιόπουλος 

 

 

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:         

- Γρ. Προέδρου / Διευθ. Συμβούλου           

- ΓΔΟΥ / ΔΑΔ  

- Πρόεδρο και Μέλη Επιτροπής (85/2024) 

 

 

 

Για την ακρίβεια 

Η Κεντρική Γραμματεία 
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